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Manzanillo, Col. 19 de octubre de 2017.

Asociacion de Agentes Aduanales del Puerto de Manzanillo
Confederacién Latinoamericana de Agentes Aduanales
Asociacién Mexicana de Agentes Navieros

Asunto: Maniobra no efectuada por falta de programacion del servicio de reconocimiento aduanero.
CF5-1019-2017

Estimado cliente,

Por este conducto nos permitimos informarle, que cuando los contenedores sean solicitados por
parte de la autoridad para llevar a cabo el servicio de reconocimiento aduanero en nuestra drea de
almacén y por falta de programacion de dicho servicio la maniobra no sea ejecutada, la agencia
aduanal tendra que proceder a la facturacion del servicio no efectuado en nuestra pagina de
FORECAST antes de los siguientes horarios:

e Reconocimiento aduanero solicitado en primer turno: 10:00 am

e Reconocimiento aduanero solicitado en segundo turno: 5:00 pm

En caso de que no se realice la solicitud del servicio antes de dichos horarios, nuestra drea de
almacén procederd con la facturacién del servicio a la agencia aduanal.

Nota: El servicio que se deberd de facturar en estos casos es el de Reconocimiento Aduanero o
Desycon Aduana, saqueria/refrigerado/lantas/madera, segln corresponda.

Agradecemos hagan extensiva la presente a sus asociados con la finalidad de que las partes
involucradas consideren esto para la planeacion de sus operaciones.

Coriialmente,

Luz Elena Moreno Dueias
Departamento de Atencién a Clientes
SSA México



